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Declaratie privind protectia datelor

.  Numele si adresa responsabilului

Responsabilul in sensul regulamentului de baza privind protectia datelor si a altor legi nationale
de protectie a datelor valabile in Statele Membre precum si a altor dispozitii privind protectia
datelor, este societatea:

Leder und Schuh Aktiengesellschaft

Lastenstra3e 11

8020 Graz

Austria

Tel.: +43 316 7844-0

E-Mail: dataprotection@LSAG.com

Website: www.LSAG.com

Leder & Schuh AG, in calitate de administrator al lanturilor de magazine de incaltdminte Humanic
si Shoe4You, este reprezentat cu filiale in urmatoarele tari: Austria, Bulgaria, Germania, Croatia,
Romania, Slovacia, Slovenia, Cehia si Ungaria.

In aceste tari, urmétoarele sucursale ale Leder & Schuh AG sunt responsabili in sensul GDPR
(tari enumerate in ordine alfabetica):
(1) Bulgaria: Humanic EOOD; Prezenta pe piata sub denumirea: Humanic
(2) Germania: Humanic Deutschland GmbH; Prezenta pe piatd sub denumirea: Humanic
(3) Croatia: Leder & Schuh d.o.o.; Prezenta pe piata sub denumirea: Humanic
(4) Austria: Leder & Schuh AG; Prezenta pe piata sub denumirile: Humanic, Shoe4You si
Stiefelkonig
(5) Romania: Leather & Shoe SRL; Prezenta pe piata sub denumirea: Humanic
(6) Slovacia: Leder & Schuh SK s.r.o.; Prezenta pe piata sub denumirea: Humanic
(7) Slovenia: Leather & Shoe International d.o.o; Prezenta pe piata sub denumirea: Humanic
(8) Cehia: Humanic CZ spol. s.r.o.; Prezenta pe piata sub denumirile: Humanic, Shoe4You
(9) Ungaria: Leder & Schuh Kereskedelmi Kft.; Prezenta pe piata sub denumirea: Humanic

Leder & Schuh AG proceseaza date pentru sucursalele numite mai sus.

[I. Numele si adresa responsabilului cu protectia datelor

Va rugam sa Tnaintafi solicitarile legate de protectia datelor la urmatoarea adresa de e-mail:
dataprotection@LSAG.com

Declaratie privind protectia datelor Website V 1.0 1/19


mailto:dataprotection@lsag.com

LEDERUNDSCHUH®

lll. Generalitati despre protectia datelor

1. Volumul procesarii datelor cu caracter personal

In principiu colectdm si utilizdm date cu caracter personal de la utilizatorii nostri doar in masura in
care acest lucru este necesar pentru crearea unei pagini web functionale si pentru crearea
continuturilor si serviciilor noastre. Colectarea si utilizarea datelor cu caracter personal de la
utilizatorii nostri se realizeaza periodic doar cu acordul utilizatorului.

O exceptie se aplica in situatiile in care nu este posibila obtinerea prealabila a acordului din
motive obiective iar procesarea datelor este aprobata prin norme legale.

2. Baza juridica pentru procesarea datelor cu caracter personal.

In masura in care pentru operatiunile de procesare a datelor cu caracter personal obtinem
aprobarea persoanelor respective, art. 6 par. 1 lit. din Regulamentul general european privind
protectia datelor (GDPR) este considerat baza juridica pentru procesarea datelor cu caracter
personal.

La procesarea datelor cu caracter personal, necesara pentru ducerea la indeplinire a unui
contract al carui parte contractanta este persoana vizata, art. 6 par. 1 lit. b GDPR este considerat
baza juridica. Acest lucru se aplica si in cazul operatiunilor de prelucrare care sunt necesare
pentru efectuarea masurilor precontractuale.

In masura in care procesarea datelor cu caracter personal este necesaré pentru indeplinirea unei
obligatii legale, care revine companiei noastre, art. 6 par. 1 lit. ¢ GDPR este considerat baza
juridica.

Daca procesarea este necesara pentru respectarea unui interes justificat al companiei noastre
sau al unui tert si iar interesele, drepturile de baza si libertafile de baza ale persoanei vizate nu
depasesc interesul numit initial, art. 6 par. 1 lit. f GDPR este considerat baza juridica pentru
procesare.

3. Stergerea datelor si durata de salvare

Datele cu caracter personal ale persoanei vizate sunt sterse sau blocate, de indata ce scopul
salvarii se epuizeaza. De asemenea, o salvare a datelor se poate realiza si atunci cand acest
lucru a fost prevazut de legiuitorul european sau national prin regulamente, legi sau alte dispozitji
de drept comunitar la care se supune responsabilul.

O blocare sau stergere a datelor se efectueaza si in cazul in care expira un termen de pastrare

prevazut prin normele numite, cu exceptia cazului in care exista necesitatea pastrarii in
continuare a datelor in vederea incheierii sau ducerii la Indeplinire a unui contract.
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IV. Disponibilizarea website-ului si intocmirea de logfiles
1. Descrierea si volumul procesarii datelor

La fiecare apelare a paginii noastre de internet, sistemul nostru inregistreaza automatizat date si
informatii din sistemul computerizat al calculatorului apelant. Urmatoarele date sunt astfel
inregistrate:

(1) Informatii despre tipul de browser si versiunea utilizata

(2) a sistemului de operare al utilizatorului

(3) Furnizorul de servicii de internet al utilizatorului

(4) Adresa IP a utilizatorului

(5) Data si ora accesarii

(6) Paginile de Internet de pe care sistemul utilizatorului ajunge pe pagina noastra de internet

(7) Paginile de internet care sunt apelate de catre sistemul utilizatorului prin pagina noastra

de internet

Datele sunt de asemenea salvate in logfiles ale sistemului nostru. Nu se efectueaza o salvare a
acestor date impreuna cu alte date cu caracter personal ale utilizatorului.

2. Baza juridica pentru procesarea datelor

Baza juridica pentru salvarea temporara a datelor si logfiles o constituie art. 6 par. 1 lit. f GDPR.

3. Scopul procesarii datelor

Salvarea temporara a adresei IP de catre sistem este necesara pentru a permite livrarea paginii
de internet la computerul utilizatorului. in acest scop, adresa IP a utilizatorului trebuie sa ramana
salvata pe durata sesiunii. Salvarea unui logfile se efectueaza pentru a asigura functionarea
paginii web. Tn plus, datele ne sunt necesare pentru a optimiza pagina web si pentru a garanta
siguranta sistemelor noastre informatice. In acest context nu se efectueaza o evaluare a datelor
in scop de marketing. In acest scop avem un interes justificat Th a procesa datele in conformitate
cu art. 6 par. 1 lit. f GDPR.

4, Durata salvarii

Datele sunt sterse de indata ce nu mai sunt utile pentru atingerea scopului in care au fost
colectate. In cazul inregistrarii pentru disponibilizarea paginii web, datele sunt sterse la finalul
sesiunii respective. In cazul salvarii datelor in logfiles, acestea sunt sterse cel tarziu la treizeci de
zile. Este posibila si salvarea peste aceasta durata. in acest caz adresele IP ale utilizatorului sunt
sterse sau anonimizate, pentru a nu mai putea face asocierea cu clientul apelant.

5. Posibilitatea de revocare sau indepartare

Inregistrarea datelor pentru disponibilizarea paginii web si salvarea datelor in logfiles este
obligatoriu necesara pentru operarea paginii de Internet. Prin urmare, nu aveti nicio posibilitate de
a revoca acest lucru.
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V. Utilizarea cookies
1. Descrierea si volumul procesarii datelor

Pagina noastra web utilizeaza cookies. Cookies sunt fisiere text salvate in browser-ul de internet,
resp. de pe browser-ul de internet in sistemul computerizat al utilizatorului. in cazul in care un
utilizator apeleaza o pagina web, un cookie poate fi salvat pe sistemul de operare al utilizatorului.
Acest cookie contine o succesiune caracteristica de semne care permit identificarea neechivoca
a browser-ului la o0 noua apelare a paginii web.

Utilizam cookies pentru a face pagina noastra web mai prietenoasa pentru utilizator. Unele
elemente ale paginii noastre de Internet cer ca browserul apelant sa poata fi identificat si dupa
schimbarea paginii. In cookies sunt salvate si transmise urmatoarele date:

(1) Cosul de cumparaturi

(2) TInregistrare

(3) Formular de contact

(4) Limba

Pe pagina noastra web mai folosim cookies care permit o analiza a comportamentului de
navigare pe Internet al utilizatorilor. in acest mod pot fi transmise urmatoarele date:

(1) Frecventa apelarii paginii

(2) Utilizarea functiilor paginii web

Datele utilizatorului colectate Tn acest mod sunt pseudonimizate prin procedee tehnice. Astfel nu
mai este posibila asocierea datelor cu utilizatorul apelant. Datele nu sunt utilizate impreuna cu
restul datelor cu caracter personal.

2. Baza juridica pentru procesarea datelor

Baza juridica pentru procesarea datelor cu caracter personal folosind cookies tehnice este art. 6
par. 1 lit. f GDPR. Baza juridica pentru procesarea datelor cu caracter personal folosind cookies
de analiza se realizeaza cu acordul dumneavoastra conform art. 6 par. 1 lit. a GDPR.

3. Scopul procesarii datelor

Scopul utilizarii cookies necesare din punct de vedere tehnic este de a simplifica utilizatorului
folosirea paginilor web. Unele funciii ale paginii noastre de Internet nu pot fi oferite fara utilizarea
de cookies. Pentru acestea este necesar ca browserul sa poata fi recunoscut i dupa
schimbarea paginii. Datele utilizatorului colectate prin cookies necesare tehnic nu se utilizeaza
pentru crearea profilurilor de utilizator.

Utilizarea cookies de analiza se efectueaza pentru a imbunatafi calitatea paginii noastre web si a
continuturilor acesteia. Prin cookies de analiza aflam cum se utilizeaza pagina web si astfel ne
putem optimiza in permanents oferta. In acest scop se creeaza un profil al dumneavoastra, sub
un pseudonim.
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4, Durata salvarii, posibilitate de revocare si indepartare

Cookies se salveaza cu acordul utilizatorului pe computerul acestuia si sunt transmise de acesta
pe pagina noastra. Astfel, in calitate de utilizator dumneavoastra aveti controlul complet asupra
utilizarii cookies. Prin modificarea setarilor in browser-ul dumneavoastra de Internet puteti
dezactiva sau limita transmiterea de cookies. Cookies deja salvate pot fi sterse in orice moment.
Acest lucru se poate efectua si automatizat. In cazul in care cookies sunt dezactivate pentru
pagina noastra web, este posibil ca nu toate functiile paginii sa mai poata fi utilizate complet.

VI. Buletin informativ
1. Descrierea si volumul procesarii datelor

Exista urmatoarele posibilitati de a va abona gratuit la buletinul nostru informativ:
(1) Inregistrare online pe pagina noastra web
(2) Tnregistrarea cu formular de inregistrare (disponibil in magazinele noastre)
(3) Inregistrare asociata cu intrarea in clubul de fidelitate (la alegere online sau printr-un
formular de inregistrare)
(4) Inregistrare asociata cu inregistrarea online in magazinul nostru online.

in cazul abonarii la buletinul informativ ne sunt transmise urméatoarele date din fereastra de
introducere sau din formularul de inregistrare:

(1) Adresa de e-mail

(2) Prenume si nume

(3) Tara
(4) Sex

La inregistrarea in combinatie cu intrarea in clubul de fidelitate sau cu inregistrarea in magazinul
online sunt colectate suplimentar urmatoarele date:

(1) Titlu (optional)

(2) Data nasterii

(3) Adresa

(4) Numarul de telefon mobil (optional)

In plus sunt colectate urmétoarele date la inregistrarea online:
(1) Adresa IP a computerului apelant

(2) Data si ora inregistrarii
Datele se utilizeaza exclusiv pentru expedierea buletinului informativ.
2. Baza juridica pentru procesarea datelor

Baza juridica pentru procesarea datelor dupa abonarea la buletinul informativ de catre utilizator
este acordul utilizatorului conform art. 6 par. 1 lit. a GDPR.
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3. Scopul procesarii datelor

Colectarea adresei de e-mail a utilizatorului este utila pentru expedierea buletinului informativ.
Toate celelalte date enumerate la VI.1. se utilizeaza pentru selectarea unui buletin informativ
adecvat.

4, Durata salvarii

Datele sunt sterse de indata ce nu mai sunt utile pentru atingerea scopului in care au fost
colectate. Datele cu caracter personal ale utilizatorului colectate sunt salvate pe toata perioada in
care este activ abonamentul la buletinul informativ.

5. Posibilitatea de revocare sau indepartare

Abonamentul la buletinul informativ poate fi revocat in orice moment de catre respectivul
utilizator. In acest scop gasiti un link corespunzator in fiecare buletin informativ. Pentru utilizatorii
care s-au inregistrat online in clubul de fidelitate sau la magazinul online exista in continuare
posibilitatea de a revoca in orice moment si online acordul de primire a buletinului informativ.

In plus existd urmétoarele adrese pentru dezabonarea de la buletinul informativ, valabile la nivel
national:

(1) Austria si Germania: service@humanic.net

(2) Cehia: service.cz@humanic.net

(3) Slovacia: service.sk@humanic.net

Dezabonarea de la buletinul informativ se poate efectua si telefonic, la urmatoarele numere de
telefon:

(1) Austria si Germania: 00800 80 100 100

(2) Cehia: +420 538 890 039

(3) Slovacia: +421 220 912 401

In plus exist4 si posibilitatea de fnaintare a revocarii prin e-mail la dataprotection@LSAG.com.

VII. Inregistrarea in magazinul online
1. Descrierea si volumul procesarii datelor

Pe pagina noastra de Internet oferim utilizatorilor posibilitatea de a se inregistra in magazinul
nostru online cu indicarea unor date cu caracter personal. Datele sunt introduse intr-o fereastra
de introducere de unde sunt transmise si stocate la noi. Urmatoarele date sunt colectate in cadrul
procesului de Tnregistrare:

(1) Adresa de e-mail

(2) Data nasterii

(3) Titlu

(4) Prenume si nume

(5) Sex
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(6) Numar de telefon

(7) Adresa

(8) Parola

(9) TInregistrare in clubul de fidelitate (da/nu)

(10) Acceptarea conditiilor generale contractuale si a directivei de protectie a datelor (da/nu)

In momentul inregistréarii sunt salvate in plus urmé&toarele date:
(1) adresa IP a utilizatorului
(2) data si ora inregistrarii

In cazul rezervarilor in magazinul online sunt procesate in plus urmatoarele date:
(1) articole rezervate
(2) filiala de la care se ridica
(3) naotificare prin sms atunci cand articolele rezervate pot fi ridicate (da/nu)

In cazul cumparaturilor online sunt procesate in plus urmétoarele date:
(1) articole comandate
(2) recomandare marime yourSize
(3) marimea comandata
(4) pretul de lista al produselor comandate
(5) pretul de vanzare al produselor comandate
(6) pretul total al comenzii
(7) detalii ale articolelor comandate
(8) adresa de facturare
(9) adresa de livrare
(10) coduri promotionale pentru comanda
(11) modalitate de plata

La comenzi sunt transmise urmatoarele date la verificatorul adresei, operatorul platii si compania
logistica. Tn plus verificdm bonitatea prin prestatia anticipata:

(1) Data nasterii

(2) Titlu

(3) Prenume

(4) Nume

(5) Sex

(6) Adresa

(7) Pretul total al comenzii

(8) Adresa de facturare

Alte date nu sunt transmise mai departe. Datele sunt cedate companiilor din cadrul Uniunii
Europene sau din cadrul Spatiului Economic European sau companiilor americane care sunt
certificate Privacy Shield. Datele nu sunt transmise catre organizatii internationale. Datele sunt
cedate in scopul efectuarii platii (la operatorii de plati) resp. la verificarea adresei si bonitafji (la
verificatorii adresei si bonitatii) precum si in scopul transmiterii comenzilor (la companiile
logistice). Baza juridica este art. 6 par. 1 lit. b GDPR resp. art 6 par. 1 lit. f GDPR. Deoarece
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transmiterea este absolut necesara in vederea indeplinirii contractului, nu aveti niciun drept de
revocare.

2. Baza juridica pentru procesarea datelor

Baza juridica pentru inregistrare o reprezinta acordul utilizatorului conform art. 6 par. 1 lit. a
GDPR. Baza juridica pentru efectuarea comenzilor utilizatorului o reprezinta art. 6 par. 1 lit. b
GDPR resp. art 6 par. 1 lit. f GDPR.

3. Scopul procesarii datelor

Datele sunt procesate in scopul derularii contractului.

4, Durata salvarii

Datele sunt sterse de indata ce nu mai sunt utile pentru atingerea scopului in care au fost
colectate.

5. Posibilitatea de revocare sau indepartare

Deoarece datele cu caracter personal sunt necesare pentru indeplinirea contractului, nu aveti
niciun drept de revocare sau indepartare. Desigur, in calitate de utilizator aveti oricand
posibilitatea de a anula online inregistrarea.

VIII. Inregistrarea in clubul de fidelitate
1. Descrierea si volumul procesarii datelor

Exista urmatoarele posibilitati de inregistrare in clubul de fidelitate:
(1) Tnregistrare online pe pagina noastra web
(2) Tnregistrare online cu ajutorul aplicatiei noastre pentru clientj
(3) Inregistrarea cu formular de inregistrare (disponibil in magazinele noastre)

Urmatoarele date sunt colectate in cadrul procesului de inregistrare:
(1) Adresa de e-mail
(2) Data nasterii
(3) Titlu
(4) Prenume si nume
(5) Sex
(6) Numar de telefon
(7) Adresa
(8) Parola (optional)
(9) Acceptarea conditiilor generale contractuale si declaratia de protectie a datelor (da/nu)
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In momentul inregistrarii online sunt salvate in plus urmétoarele date:
(1) adresa IP a utilizatorului
(2) data si ora inregistrarii

Datele se utilizeaza exclusiv pentru clubul de fidelitate.

Daca sunteti membru al clubului de fidelitate si utilizati avantajele yourKIDS (reduceri de pret la
achizitionarea articolelor de incaltaminte pentru copii) sunt colectate urmatoarele date:

(1) Numar card de fidelitate

(2) Puncte yourKIDS

Datele se utilizeaza exclusiv pentru calcularea punctelor bonus in programul yourKIDS.

2. Baza juridica pentru procesarea datelor

Baza juridica pentru procesarea datelor o reprezinta acordul utilizatorului conform art. 6 par. 1
lit. a GDPR.

3. Scopul procesarii datelor

O inregistrare a utilizatorului in clubul de fidelitate este necesara pentru accesul la anumite
continuturi si servicii.

Aceste servicii sunt: card de fidelitate (mobil), schimb fara bon, yourSIZE (masurarea piciorului si
recomandarea marimii — optional: este necesara inregistrarea separata), yourKIDS (program
bonus pentru cumpararea de incalfaminte pentru copii — optional: este necesara inregistrarea
separata), surprize aniversare, reduceri de pret, actiuni si jocuri cu premii, buletin informativ
(optional: este necesara inregistrarea separata).

4, Durata salvarii

Datele sunt sterse de indata ce nu mai sunt utile pentru atingerea scopului in care au fost
colectate. Acesta este cazul pentru datele inregistrate in timpul procesului de inregistrare, atunci
cand inregistrarea la clubul de fidelitate este anulata sau modificata.

5. Posibilitatea de revocare sau indepartare

In calitate de utilizator inregistrat puteti corecta in orice moment datele resp. puteti revoca
inregistrarea. In plus aveti posibilitatea de a va& adresa in scris trimitdnd un mail la
yourclub@humanic.net sau ladataprotection@LSAG.com.
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IX. yourSize
1. Descrierea si volumul procesarii datelor

Conditia preliminara pentru utilizarea yourSIZE (masurarea piciorului si recomandarea marimii)
este apartenenta valabila la clubul de fidelitate. Masurarea piciorului se efectueaza intr-unul
dintre magazinele noastre. Cu aceasta ocazie se colecteaza urmatoarele date:

(1) Numar card de fidelitate

(2) Lungime /latime / inaltime / inal{ime rist picior stang

(3) Lungime /latime / inaltime / inal{ime rist picior drept

(4) Marimea yourSize picior stang

(5) Marimea yourSize picior drept

2. Baza juridica pentru procesarea datelor

Baza juridica pentru procesarea datelor o reprezinta acordul utilizatorului conform art. 6 par. 1
lit. a GDPR.

3. Scopul procesarii datelor

Datele sunt utilizate exclusiv pentru masurarea piciorului si pentru recomandarea pantofilor de
marime potrivita. Pentru utilizarea datelor, acestea sunt transmise catre procesatorul comenzii.
Transmiterea acestor date se realizeaza pe teritoriul Uniunii Europene (UE) sau pe teritoriul
spatiului economic european (SEE).

4, Durata salvarii

Datele sunt sterse de indata ce nu mai sunt utile pentru atingerea scopului in care au fost
colectate.

5. Posibilitatea de revocare sau indepartare

In calitate de utilizator inregistrat puteti corecta in orice moment datele resp. puteti revoca
utilizarea yourSIZE. in plus aveti posibilitatea de a va adresa in scris trimitand un mail la
yourclub@humanic.net sau ladataprotection@LSAG.com.

X. Formular de contact si contact e-mail

1. Descrierea si volumul procesarii datelor

Pe pagina noastra de Internet exista un formular de contact care poate fi utilizat pentru a ne
apela intr-o forma electronica. In cazul in care un utilizator apeleazé la aceasta posibilitate, datele
din fereastra de introducere ne sunt transmise si sunt stocate. Aceste date sunt:

(1) Tema intrebarii

(2) Prenume si nume

(3) Adresa de e-mail

(4) Telefon
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(5) Intrebare/mesaj

(6) Tara

Tn momentul trimiterii mesajului sunt salvate in plus urmatoarele date:
(1) adresa IP a utilizatorului
(2) data si ora inregistrarii

Alternativ exista posibilitatea de a lua legatura cu noi folosind adresa de e-mail pusa la dispozitie.
In acest caz sunt salvate datele cu caracter personal ale utilizatorului, transmise prin e-mail. Tn
acest caz, datele nu sunt transmise mai departe catre terti. Datele se utilizeaza exclusiv pentru
procesarea conversatiei.

2. Baza juridica pentru procesarea datelor

Baza juridica pentru procesarea datelor o reprezinta acordul utilizatorului conform art. 6 par. 1
lit. a GDPR. Baza juridica pentru procesarea datelor transmise in cadrul expedierii unui e-mail o
reprezintd art. 6 par. 1 lit. f GDPR. 1n cazul in care contactul prin e-mail vizeaza incheierea unui
contract, baza juridica suplimentara pentru procesare este art. 6 par. 1 lit. b GDPR.

3. Scopul procesarii datelor

Procesarea datelor cu caracter personal din fereastra de introducere serveste exclusiv la
procesarea stabilirii contactului. Tn cazul stabilirii contactului prin e-mail, exista implicit si interesul
necesar justificat de procesare a datelor.

Restul datelor cu caracter personal prelucrate Tn timpul procesului de expediere au rolul de a
impiedica utilizarea abuziva a formularului de contract si de a garanta sigurana sistemelor
noastre informatice.

4, Durata salvarii

Datele sunt sterse de indata ce nu mai sunt utile pentru atingerea scopului in care au fost
colectate. Pentru datele cu caracter personal din fereastra de introducere date a formularului de
contact si cele care au fost transmise prin e-mail aceasta situatie intervine in momentul in care se
incheie conversatia respectiva cu utilizatorul. Conversatia se incheie in momentul in care din
circumstantele date se poate deduce ca respectiva stare de fapt a fost clarificata definitiv.

Datele cu caracter personal colectate suplimentar in timpul procesului de expediere sunt sterse
cel tarziu dupa expirarea unui termen de treizeci de zile.

5. Posibilitatea de revocare sau indepartare

Utilizatorul are in orice moment posibilitatea de a revoca acordul dat in vederea prelucrarii datelor
cu caracter personal. in cazul in care utilizatorul stabileste un contact cu noi prin e-mail el poate
revoca In orice moment salvarea datelor cu caracter personal. Intr-un astfel de caz conversatia
nu poate fi continuata.

Declaratie privind protectia datelor Website V 1.0 11/19



LEDERUNDSCHUH®

Pentru a revoca acordul, adresati-va dataprotection@LSAG.com. Toate datele cu caracter
personal salvate Tn cadrul stabilirii contactului sunt sterse in acest caz.

XI. Analiza web (google analytics)
1. Descrierea si volumul procesarii datelor

Pentru o mai buna functionare a paginii noastre web si pentru adaptarea la nevoile clientilor nostri
folosim Google Analytics. Toate detaliile referitoare la protectia datelor de la Google Analytics le
gasiti la: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

Google Analytics foloseste urmatoarele categorii de date:

(1) AdresalP

(2) Originea (tara, statul federal, orasul)

(3) Limba

(4) Sistemul de operare

(5) Terminalul (PC, Tablet-PC si Smartphone incl. dimensiuni/rezolutia ecranului)

(6) Browser si toate add-ons utilizate

(7) Sursele vizitatorilor (retele sociale ca de ex. Facebook, motoare de cautare, pagini web
utilizate, buletine informative sau programe afiliate)

(8) Comportamentul de navigare (pagini tinta/pagini vizitate, clic-uri, ratele de salturi si durata
de stationare)

(9) Cifre de vanzari (salvarea vanzarilor in magazinul online, rate de conversie)

Toate datele introduse aici sunt cedate Google Inc.. Cedarea se efectueaza in scopul analizei
activitatii utilizatorilor pe pagina noastra de internet (incl. magazinul online). Baza juridica pentru
cedare este Privacy Shield. Datele nu sunt transmise catre organizatii internationale.

2. Baza juridica pentru procesarea datelor

Baza juridica pentru procesarea datelor o reprezinta acordul utilizatorului conform art. 6 par. 1
lit. a GDPR.

3. Scopul procesarii datelor

Analiza web are ca scop analizarea comportamentului utilizatorilor, pentru a ne optimiza pagina
web Tn folosul acestora.

4, Durata salvarii

Datele sunt sterse de indata ce nu mai sunt utile pentru atingerea scopului in care au fost
colectate sau in cazul in care va revocati acordul stergand fisierul cookie.
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5. Posibilitatea de revocare sau indepartare

Utilizatorul are Tn orice moment posibilitatea de a revoca acordul dat in vederea procesarii datelor
cu caracter personal, prin stergerea fisierului cookie. Alte posibilitati pentru revocarea utilizarii
datelor de gasesc pe: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

XIl. Social Media Plugins
1. Descrierea si volumul procesarii datelor

in vederea atragerii atentiei pentru materialele noastre publicitare, pentru masurarea cotei de
succes a campaniilor noastre publicitare si pentru marketingul orientat pe grupuri {inta folosim
Social Media Plugins.

Urmatoarele date sunt colectate in cadrul procesului de analiza publicitara:
(1) data si ora vizitarii paginilor de Internet
(2) tipul si numarul actiunilor (de ex. deschidere pagina, inregistrare, cos de cumparaturi,
achizitji)
(3) continutul vizitat al paginii (de ex. pretul de cumparare, categorii de produse)
(4) pagini vizitate in cadrul paginii noastre de Internet
(5) frecventa de vizitare a paginii noastre de Internet (numarul de apeluri)
(6) tipul de aparat cu care se viziteaza pagina noastra de Internet
(7) URL de transmitere
(8) Social Media Plugin continuturi indicate

Toate datele prezentate aici sunt cedate operatorului de Social Media Plugin. Scopul cedarii este
atragerea atenfiei pentru materialele noastre publicitare, masurarea cotei de succes a
campaniilor noastre publicitare si marketingul orientat pe grupuri {intd. Baza juridica pentru
cedarea datelor o reprezinta acordul utilizatorului conform art. 6 par. 1 lit. a GDPR. Pentru
operatorii de Social Media Plugin aflati in SUA, baza juridica a cedarii o reprezinta Privacy Shield.
Datele nu sunt transmise catre organizatii internationale.

2. Baza juridica pentru procesarea datelor

Baza juridica pentru procesarea datelor o reprezinta acordul utilizatorului conform art. 6 par. 1
lit. a GDPR.

3. Scopul procesarii datelor

Analiza publicitara se efectueaza in scopul atragerii atentiei pentru materialele noastre
publicitare, masurarea cotei de succes a campaniilor noastre publicitare si marketingul orientat pe
grupuri finta.

4, Durata salvarii

Datele sunt sterse de indata ce nu mai sunt utile pentru atingerea scopului in care au fost
colectate sau in cazul in care va revocati acordul stergand fisierul cookie.

Declaratie privind protectia datelor Website V 1.0 13/19


https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

LEDERUNDSCHUH®

5. Posibilitatea de revocare sau indepartare

Utilizatorul are n orice moment posibilitatea de a revoca acordul dat in vederea procesarii datelor
cu caracter personal, prin stergerea fisierului cookie.

Alte posibilitati pentru revocarea utilizarii datelor de gasesc pe:
https://www.facebook.com/policy.php
https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy
https://help.instagram.com/155833707900388

XIll. Supraveghere video
1. Descrierea si volumul procesarii datelor

In numeroase filiale are loc supravegherea video a spatiilor comerciale si a depozitelor pentru a
evita furturile si pentru a putea salva dovezi in cazul comiterii furturilor. Zonele supravegheate
sunt marcate clar prin pictograme.

2. Baza juridica pentru procesarea datelor

Baza juridica pentru procesarea datelor o constituie art. 6 par. 1 lit. f GDPR.

3. Scopul procesarii datelor

Datele sunt utilizate pentru protectia proprietatii precum si pentru asigurarea dovezilor in cazuri
de furt.

4, Durata salvarii

Datele sunt sterse de indata ce nu mai sunt utile pentru atingerea scopului in care au fost
colectate.

5. Posibilitatea de revocare sau indepartare

Deoarece datele cu caracter personal sunt necesare in primul rand pentru protectia proprietatii,
nu aveti niciun drept de revocare sau indepartare.

XIV. Datele candidatilor

1. Descrierea si volumul procesarii datelor

Tn cadrul procesului de recrutare sunt colectate urmatoarele date:
(1) date de contact
(2) Tnregistrare
(3) cv
(4) certificate
(5) platforma online / consilier resurse umane (optional)
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Aceste date ne-au parvenit prin depunerea electronica a candidaturii (de ex. e-mail), prin posta,
prin transmitere personala sau de la un consilier de resurse umane sau de pe o platforma online.

In vederea efectudrii procesului de recrutare se efectueazd un schimb de date cu caracter
personal intre centrala si filialele (Humanic si Shoe4You) companiei Leder und Schuh AG. Datele
nu sunt transmise catre terti si sunt utilizate exclusiv in legatura cu procesul de recrutare.

2. Baza juridica pentru procesarea datelor

Baza juridica pentru procesarea datelor o constituie un potential contract de munca, pe care
intentiondm s&-1 incheiem cu dumneavoastra. in acest sens, baza juridicd o reprezinta
indeplinirea contractului conform art. 6 par. 1 lit. b GDPR.

3. Scopul procesarii datelor

Datele candidatilor au ca scop gasirea unor angajati si justificarea raporturilor de munca
(incheierea contractelor de munca).

4, Durata salvarii

Datele cu caracter personal sunt salvate atat timp cat acestea sunt necesare pentru indeplinirea
scopului sau pentru indeplinirea obligatiilor legale de pastrare si pentru pastrarea unor drepturi.
La expirarea termenelor de pastrare, aceste date sunt sterse.

5. Posibilitatea de revocare sau indepartare

Utilizatorul are in orice moment posibilitatea de a revoca acordul dat in vederea prelucrarii datelor
cu caracter personal printr-un e-mail inaintat catre dataprotection@LSAG.com.

XV. Drepturile persoanei vizate

In cazul in care dumneavoastré vi se proceseaza date cu caracter personal sunteti persoand
vizata in sensul GDPR si aveti urmatoarele drepturi fata de responsabil:

1. Dreptul la informare

Puteti solicita responsabilului o adeverinta care sa ateste ca datele personale care va vizeaza
sunt procesate. Daca exista o astfel de procesare, puteii solicita clarificari despre urmatoarele
informatii:
(1) scopul in care datele cu caracter personal sunt procesate
(2) categoriile de date cu caracter personal care sunt procesate
(3) destinatarii sau categoriile de destinatari carora le-au fost sau le vor fi dezvaluite datele
cu caracter personal care va vizeaza
(4) durata estimata a stocarii datelor cu caracter personal care va vizeaza sau, daca nu pot fi
oferite informatji concrete in acest sens, criteriile pentru stabilirea duratei de stocare
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(5) existenta unui drept de corectare sau stergere a datelor cu caracter personal care va
vizeaza, a unui drept de limitare a procesarii de catre responsabil sau a unui drept de
revocare a acestei procesari

(6) existenta unui drept de plangere la o autoritate de control

(7) toate informatiile disponibile despre originea datelor, atunci cand datele cu caracter
personal nu sunt colectate de persoana vizata

(8) existenta unui sistem automatizat de decizie inclusiv stabilirea profilului, conform art. 22
par.1 si 4 GDPR si — cel pufin in aceste cazuri — informatii graitoare despre logica
utilizata precum si amploarea si efectele estimate pe care o astfel de procesare le poate
avea asupra persoanei vizate

Aveti dreptul de a solicita informatii daca datele cu caracter personal care va vizeaza sunt
transmise catre o tard tertd sau o organizatie internationald. In acest context puteti solicita
informatji referitoare la garantiile adecvate conform art. 46 GDPR in legatura cu transmiterea.

2. Dreptul la corectare

Aveti dreptul de corectare si/sau completare fata de responsabil, in masura in care datele cu
caracter personal procesate care va vizeaza sunt incorecte sau incomplete. Responsabilul
trebuie sa efectueze corecturile fara intarziere.

3. Dreptul de limitare a utilizarii

In urmatoarele conditii puteti solicita limitarea procesarii datelor cu caracter personal care v&
vizeaza:
(1) Tn cazul in care contestati corectitudinea datelor cu caracter personal care va vizeaza pe
o perioada de timp care ofera responsabilului posibilitatea de a controla corectitudinea
respectivelor date
(2) atunci cand prelucrarea este ilegala
(3) atunci cand responsabilul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul
procesarii, insa dumneavoastra aveti nevoie de acestea pentru validarea, exercitarea sau
apararea unor drepturi
(4) 1n cazul in care ati depus o obiectie fata de procesare conform art. 21 par. 1 GDPR si nu
s-a stabilit inca daca motivele justificate ale responsabilului primeaza in fata motivelor
dumneavoastra

Daca procesarea datelor cu caracter personal care va vizeaza a fost limitata, aceste date pot fi
prelucrate - cu exceptia stocarii - doar cu aprobarea dumneavoastra sau pentru validarea,
exercitarea sau apararea drepturilor sau pentru protejarea drepturilor unei alte persoane fizice
sau juridice sau din motive de interese publice importante ale Uniunii sau ale unui stat membru.

Daca aceasta limitare de procesare a fost efectuata conform premiselor numite mai sus, vefi fi
informat de catre responsabil Thainte de ridicarea limitarii.
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4, Dreptul la stergere

a) Obligatia de stergere

Puteti solicita responsabilului sa stearga imediat datele cu caracter personal care va vizeaza si
responsabilul este obligat sa stearga fara intarziere aceste date, in masura in care se aplica unul
dintre urmatoare motive:

(1) Datele cu caracter personal care va vizeaza nu mai sunt necesare pentru scopul pentru
care au fost colectate sau au fost prelucrate in alt mod.

(2) Va revocati acordul pe care se bazeaza prelucrarea conf. art. 6 par. 1 lit. a sau art. 9
par. 2 lit. a GDPR si lipseste orice alta baza juridica pentru procesare.

(3) Depuneti conform art. 21 par. 1 GDPR o obiectie impotriva prelucrarii si nu exista alte
motive justificate prioritare pentru prelucrare sau depuneti conf. art. 21 par. 2 GDPR o
obiectie impotriva procesarii.

(4) Datele cu caracter personal care va vizeaza au fost procesate ilegal.

(5) Stergerea datelor cu caracter personal care va vizeaza este necesara in vederea
indeplinirii unei obligatii legale conform Dreptului Comunitar sau dreptului statelor
membre, caruia i se supune responsabilul.

(6) Datele cu caracter personal care va vizeaza au fost colectate in legatura cu serviciile
oferite ale societatii informatice conform art. 8 par. 1 GDPR.

b) Informatii catre terti

n cazul In care responsabilul a facut publice datele cu caracter personal care va vizeaza si este
obligat sa le stearga conform art. 17 par. 1 GDPR, t{inand cont de tehnologia disponibila si de
costurile de implementare el ia masuri adecvate - si de natura tehnica - pentru a informa
respectivii responsabili pentru procesarea datelor, care proceseaza datele cu caracter personal,
ca dumneavoastra in calitate de persoana vizata ati solicitat stergerea tuturor link-urilor catre
aceste date cu caracter personal sau catre copiile sau replicile acestor date cu caracter personal.

c) Exceptii
Dreptul la stergere nu este valabil in masura in care procesarea este necesara:
(1) 1n vederea exercitarii unui drept de exprimare a opiniei si de informare
(2) n vederea indeplinirii unei obligatii legale care pretinde prelucrarea datelor conform
Dreptului Comunitar sau dreptului Statelor Membre caruia i se supune responsabilul sau
in vederea exercitarii unei atributii in interes public sau care se realizeaza prin exercitarea
autoritatii publice, care a fost transferata responsabilului
(3) din motive de interes public in domeniul sanatatii publice conform art. 9 par. 2 lit. h si i
precum si art. 9 par. 3 GDPR
(4) pentru scopuri de arhivare in interes public, scopuri de cercetare economice sau istorice
sau pentru scopuri statistice conform art. 89 par. 1 GDPR, in masura in care dreptul
numit la sectiunea a) face imposibila materializarea scopurilor acestei procesari sau o
afecteaza grav
(5) pentru validarea, exercitarea sau apararea drepturilor
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5. Dreptul la informare

In cazul in care ati validat dreptul la corectare, stergere sau limitare a prelucrarii fatd de
responsabil, acesta este obligat sa informeze toti destinatarii carora le-a pus la dispozitie datele
cu caracter personal care va vizeaza in legatura cu corectarea resp. stergerea acestor date sau
limitarea prelucrarii, cu exceptia cazului in care acest lucru se dovedeste imposibil sau presupune
costuri nejustificat de mari. Fata de responsabil aveti dreptul de a fi informat in legatura cu acesti
destinatari.

6. Dreptul de transmisibilitate a datelor

Aveti dreptul de a primi datele cu caracter personal care va vizeaza, pe care le-ati pus la
dispozitia responsabilului, ntr-un format structurat, uzual si lizibil de catre computer. In afard de
aceasta aveti dreptul de a transmite aceste date unui alt responsabil fara a fi impiedicat de
responsabilul caruia i-au fost puse la dispozitile datele dumneavoastra cu caracter personal, in
masura in care:

(1) procesarea se bazeaza pe un acord conform art. 6 par. 1 lit. a GDPR sau art. 9 par. 2

lit. a GDPR sau pe un contract conform art. 6 par. 1 lit. b GDPR si
(2) procesare se efectueaza cu ajutorul mijloacelor automatizate

In exercitarea acestui drept aveti in continuare dreptul de a dispune ca datele cu caracter
personal care va vizeaza sa fie transmise direct de la un responsabil catre un alt responsabil, in
masura in care acest lucru este posibil din punct de vedere tehnic. Libertatile si drepturile altor
persoane nu trebuie sa fie afectate prin aceasta.

Dreptul la transmisibilitatea datelor nu se aplica si pentru prelucrarea datelor cu caracter personal
care este necesara pentru exercitarea unei sarcini in interes public sau in exercitarea autoritatji
publice, care a fost transmisa responsabilului.

7. Dreptul de revocare

Din motivele care rezulta din situatia dumneavoastra speciala aveti dreptul in orice moment sa
depuneti o obiectie impotriva prelucrarii datelor cu caracter personal efectuate conform art. 6
par. 1 lit. e sau GDPR. Responsabilul nu mai proceseaza datele cu caracter personal care va
vizeaza, cu exceptia cazului in care demonstreaza motive obligatorii, care necesita proteciie,
pentru prelucrare, care prevaleaza intereselor, drepturilor si libertatilor dumneavoastra sau atunci
cand procesarea are ca scop validarea, exercitarea sau apararea drepturilor.

In cazul in care datele dumneavoastra cu caracter personal sunt prelucrate in vederea publicitatii
directe, aveti dreptul de a emite in orice moment o obiectie impotriva procesarii datelor cu
caracter personal in scopul acestor masuri publicitare. Acest lucru este valabil si pentru stabilirea
profilului, in m&sura in care aceasta are legatura cu publicitatea directa. in cazul in care revocati
prelucrarea in scopul publicitatii directe, datele dumneavoastra cu caracter personal nu mai sunt
procesate n aceste scopuri.
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Aveti posibilitatea ca Tn legatura cu utilizarea serviciilor societatii informatice - fara a tine cont de
Directiva 2002/58/CE — sa va exercitati dreptul de contestare prin mijloace automatizate, care se
utilizeaza in cazul specificatjilor tehnice.

8. Dreptul de revocare a declaratiei de acord pentru protectia datelor

Aveti dreptul de a revoca in orice moment declaratia de acord pentru protectia datelor. Prin
revocarea acordului nu se afecteaza legalitatea procesarilor efectuate pe baza acordului pana la
momentul revocarii.

9. Decizia automata in caz individual inclusiv stabilirea profilului

Aveti dreptul sa nu va supuneti unei decizii bazate exclusiv pe o procesare automata - inclusiv de
stabilire a profilului - care are ca urmare efecte juridice sau care va afecteaza major in mod
similar. Acest lucru nu se aplica in cazul in care decizia:

(1) este necesara pentru incheierea sau ducerea la indeplinire a unui contract intre
dumneavoastra si responsabilul.

(2) este admisibila pe baza prevederilor legale ale Uniunii sau statelor membre carora li se
supune responsabilul si aceste prevederi legale contin masuri adecvate de pastrare a
drepturilor si libertatilor precum si intereselor dumneavoastra justificate

(3) se efectueaza cu acordul dumneavoastra expres

Cu toate acestea aceste decizii nu pot afecta anumite categorii speciale de date cu caracter
personal conform art. 9 par. 1 GDPR, in masura in care nu se aplica art. 9 par. 2 lit. a sau g si au
fost luate masuri adecvate de protectie a drepturilor si libertatilor precum si a interesului
dumneavoastra justificat. In ceea ce priveste cazurile indicate la (1) si (3) responsabilul ia méasuri
adecvate pentru a apara drepturile si libertatile precum si interesul dumneavoastra justificat,
decizia raportandu-se cel putin la dreptul de obtinere a unei interventie al unei persoane fata de
responsabil, dreptul de formulare a propriului punct de vedere si dreptul de atacare a deciziei.

10. Dreptul de apel la o autoritate de control

Fara a aduce atingere altor mijloace de drept administrativ sau judiciar, aveti dreptul de a formula
un apel la o autoritate de control, in special in Statul Membru de resedinta, al locului de munca
sau al locului unde s-a comis incalcarea, daca sunteti de parere ca procesarea datelor cu
caracter personal care va vizeaza incalca normele GDPR. Autoritatea de control la care a fost
fnaintat apelul informeaza reclamantul in legatura cu stadiul si rezultatele apelului inclusiv asupra
posibilitafii de asistenta juridica conform art. 78 GDPR.
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